
《審計署署長第四十六號報告書》一 第 s 章 

提供公共博物館服務 

撮要 

1． 自二零零零年一月一日起，康樂及文化事務署（康文署） 

接手提供和管理全港的公共博物館。截至二零零六年一月一日， 

康文署管理 14 問公共博物館（即康文署博物館，包括七間主要博

物館及七問小型博物館）。在 2004-05 年度，康文署提供博物館

服務所需的經常開支為 3.688 億元。 

博物館的管治及策略規劃 

2． 蕊方胛膚吋蘆勿〞膚勿 審計署注意到香港沒有管治博

物館的明確法例。康文署顧問認為，明確的博物館法例可確立社

會對博物館及保管藏品的承擔，也為博物館與社區兩者的關係建

立框架。文化界支持訂立一套法例，以鞏固政府的承擔，並為博

物館訂下清晰的方向，從而促進博物館未來的發展。然而，截至

二零零五年十二月底，當局對於為香港的博物館的管治訂立規管

架構這事項仍未決定未來路向。審計著當簷另 事〞眉眉虜界7廬

尊及戈義店夢瞭著著瘍療興膠勿蘑委月會磋廠，考廬才7邊玄膚〞才質

營香簷的萍勿霑 o 

3. 宜為公弁 1 曾〞計屹膚才吋營后〞蓆 二零零三年三

月，文化委員會建議政府應設立一個法定機構（即博物館管理委

員會），統籌公共博物館的整體發展 0 二零零三年六月，康文署

顧問經研究海外博物館的不同管治模式後，亦建議政府考慮設立

博物館管理委員會，以管治、管理、營辦和監督各公共博物館。 

著計奢當蘆房政事〞眉眉婦刃7廬藥發戈‘店事〞奢著每原考廬廬

靈廠辦文•念眾會在營后膚勿蘑方面〞夕併膚〞俘別是紛立膚洽營后

樸獰。 
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4. t蘆曾〞吋〞屏劇IJT潺憊質臚計劇 根據顧問報告，香

港的博物館的長遠發展並無整體計劃。審計署注意到，康文署博

物館只擬備本身的業務計劃及未來數年擬舉辦的展覽和節目的

計劃。審計奢當蘿另政箏靂局〞長界7廬羹及戈為店夢靂著奢婦療為

公井萍勿蘑〞夕發〞房結 -婦 j 黃塔 7L i，當中膚廬發酈立非盾廬文矗

著營理的膠勿霑所勰鮮貯膚辟。 

康樂及文化事務署博物館的服務表現 

5. 膚翁箝原盾廬廠月蘿 根據 2005-06 年度康文署管制人

員報告，康文署為博物館服務設定了八項主要服務表現指標及四

項服務表現目標。審計署發現：(a）海外博物館都設定了更具意

義及更有用的服務表現指標；(b）兩項康文署的定量服務表現目

標（即每年吸引至少 400 萬人參觀及平均每月至少舉辦四個專題展

覽）自康文署於二零零零年成立以來便沒有修訂過；及（C）其餘兩

項服務表現目標（即徵集、保存、記錄和研究藝術品、電影及歷

史資料，以及把博物館藏品及檔案記錄資料電腦化）屬定質的服

務表現目標。審計著虜牌廣發及文為店事靂著著長原叮刃膚靂海

辦蘆勿蘑的纖法，劍才7‘男真倉虜〞夕膚務姜靂啃標反〞曾〞〞標 f 

(b)考廬啟才7編靂直膚質定量膚辟姜質目標‘以瓦映廣艾為著膠勿唐

多宇來。跡嘗卯膚霽牌原 j 及 (c)考廬把靂有膚質洽質膚〞清原

目標〞薦為定1111 質目標 0 

6． 評后廣戈•著蘆勿〞膚計膚常膚撈 根據康文署於二零零

四年十一月就七間康文署博物館的設施和服務所作的調查，參觀

者對七問博物館均非常滿意。然而，審計署發現：(a）在二零零

五年一月發表二零零四年調查的報告後，康文署仍未制訂全面策

略，以進一步改善博物館服務；(b）知道博物館人場證優惠計劃

的人非常少；及（C）除了香港科學館外，其他六問康文署博物館

的參觀者對教育和公眾節目所知程度及參與程度普遍偏低。審計

著當蘆廣業反文店夢辟著著婦原叮刃房結 -至原黃塔以提高 戈編

奢〞勿唐貯參腳人囊界7皮嘗真膚 f(b)血靈宣厚‘勿更多膚〞 

刃7營膚勿蘑人場證虜啟計劃 f 發了c)血靈宣蘆，勿男多放房充7營

蘆勿霑的翁育界7公〞蔚〞 
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博物館藏品的徵集及管理 

7． 	審計署發現：(a）康文署四間主要博物館和七間小型博 

物館均沒有制訂典藏政策；(b）香港文化博物館和香港藝術館的

典藏政策分別自一九九四年十月和一九九六年六月起已沒有進

行檢討；(c）康文署尚未為徵集藏品和公眾節目完成採購程序的

定稿；(d）有三問博物館積壓了大量藏品尚未登記人冊；(e）大部

分康文署博物館都出現儲存藏品空問不足的問題；(f）除香港電

影資料館外，所有康文署博物館都沒有處置無收藏價值的藏品的

註銷政策；(g）康文署博物館沒有書面訂明藏品盤點及突擊檢查

的程序；及（h）香港歷史博物館把藏品資料上載其網頁的工作進

程明顯有所延誤。審計著當蘆廣羹發文‘店事霹著著虜原叮刃礎 

〞每pg文奢膠勿唐芍療為〞品〞夕尉窮度7邊玄一套典〞政貿叮勻 

〞洽每膚廣文為奢蔥勿唐定〞赫訂界7更廠井搏〞翁黃 ; (c)為緲棄

膚品血齡方成幫膚霤序〞夕洽膚 , (d)〞度7•〞勵計劃‘膚理胛巒貯

廣品登記人尸工〞f 卹鄗算紛訂廣文‘著膠勿唐〞夕登靂仔序靂

才‘立血蕙興虜厚勿U品吋中夾岸序廣 f(f)礎〞每間萍勿蘑

眾劍才J註〞政貿 f(g)礎 廣文‘著膠勿唐設方妥善卯蠻點反突彎

扮查〞序 f 及了刃硿虜香簷歷史朦勿唐超蘆幫。〞勵，把膚品貧

料士虜真胛頁‘併膚另〞實 0 

康樂及文化事務署博物館的運作 

8. 香簷雪 貧群〞膚水膚瀝膚PpY〞 雖然有關方面曾斷斷

續續進行現場視察和探查，香港電影資料館大樓一樓至三樓的水

滴凝結問題自二零零一年中至今仍未能解決。所需的改善工程訂

於二零零六年一月展開，預計於同年五月竣工。審訏著當蘆廬尊

發文‘店事霧著奢瘍原蔚何當夢著奢婦療勿靈寮成善工召的蘑

度‘以〞於香簷磨影賢料膠水膚〞壯貯間唐 o 

9. 薄種〞膚頻刃嗡久 審計署注意到康文署博物館是可以

取得額外收人的。審計署發現：(a）香港目前欠缺誘因吸引市民

捐款給康文署博物館；(b）康文署博物館的地方應可利用以尋求

商業贊助；及（C）只有三間康文署博物館開放館內設施供市民租

用。審計著廬牌廬藥及戈“店事霧奢著虜療 j 了刃纓診男政箏霧刀 

〞婦貯度月，立此騰方膚‘翕〞皮〞有會叮b)男S力為廣文必著 
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膠勿蘑爭霸廠業贊助 f 發 (c)考廬把廬文著膠勿蘑貯訝莊〞游壯

右另個月。 

10. 攻回膚才月標此堉 自二零零零年以來，所有成本超過 

200 萬元而又預期會廣受歡迎的博物館專題展覽／節目，康文署

把其收回成本目標比率訂為邊際成本的 30%。審計署發現：(a) 

收回成本目標比率在 2002-03 及 2003 -04 年度未能達標；及（b) 

截至二零零五年十二月底，香港文化博物館的專題展覽／節目， 

並沒有收取額外人場費。審計奢當頗廬業及文為店事霹署著婦療．• 

了u‘紛討廬文著膠勿蘑舉瓣事靂膚貿／／蔚〞嗡回成才a夕〞標結

率 f 及 (b)礎虜廣文著膠勿蘑膚所舉〞〞夕事唐屑貸／蔚〞哎。 

當〞夕纜辦式場費。 

11. 薄勿〞刀勿 審計署發現於二零零五年十一月，六間博

物館的未售出博物館刊物總數達 209 046 份，銷售總值為 2,470 

萬元，以及 67%未售出的博物館刊物已保存了五年或以上 a 審 

著當牌廬群發文‘店夢〞著著長原g算槍訂居否療需要〞廖決舊 

th 夕膠勿唐邢勿‘以及〞贗中嚮膠勿唐邢勿崢，戊善對公渭靂才

貯療酈。 

12. 月雲量 審計署發現：(a）以 2002-03 年度為基準年計， 

在 2004-05 年度，香港歷史博物館及香港科學館的用電量分別增

加了 5.7%及 7.9% ; (b）香港歷史博物館和香港科學館位於尖沙咀

東兩幅毗鄰用地，各自裝設獨立電錶。兩館如共用一個總電錶， 

便符合資格申請使用較低的供電收費率；及（C）香港電影資料館

沒有就其中一個電錶申請使用較低的供電收費率。審計奢當牌廬 

業及戈為店事S奢奢瘍原徵首撲 	 男叮刃礎虜廬 

文著蘆勿蘑血啟夕力滅夕〞雲i; (b)〞討可否為香簷歷史蘆勿

蘑界1香簷群學膠翁紛弁月貯〞暑嚴‘〞虜受療於辦低貯鮮雲哎費

病 , 發 (c)血勢掬。〞身‘為香簷雪夢寬群蘑槍翁勿〞翁低〞夕併

雲哎費率 o 

13. 勰鮮旁實穿勰巴士'I撈 康文署逢星期六、日及公眾假

期，為前往香港文化博物館及香港海防博物館的參觀者提供免費

穿梭巴士服務。審計署發現：(a）香港文化博物館於二零零四年

十月至二零零五年九月期問，穿梭巴士服務每程乘客人數平均只

有七人；及（b）香港海防博物館於二零零五年五月至十月期問， 
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穿梭巴士服務每程乘客人數平均只有四人。審 7LW當‘廬羹及文• 

店夢霸著著長療紛訂蘆曆膚〞勿〞提鮮窮費穿夢巴士膚霽〞夕理 

〞界7彥才濟舫盎。 

當局的回應 

14. 當局大致上同意審計署的意見和建議。 

二零零六年四月 
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