
    

 

 

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

  

 

 

 
 

 

 

 
  

 

香港天文台的運作

摘要  

1. 香港天文台(天文台)的使命是透過科學、創新和多元合作，提供以人為本

的氣象及相關優質服務，以及提高社會對天災的防禦及應變能力。天文台負責

全天候提供氣象和地球物理服務，包括氣象服務、輻射監測及評估，以及時間

標準及地球物理服務。 

2. 天文台分為四個科，分別是天氣預測及警告服務科、航空氣象服務科、

輻射監測及評估科，以及拓展、研究及政務科。截至 2025年10月31日，天文台

的人手編制為 366名員工，而實際人數則有 345名員工。天文台在 2024-25年度的

實際開支為 4.621億元。審計署最近就天文台的運作進行審查。

提供氣象和地球物理服務 

3. 在擬備公眾天氣預報檢討方面有可予改善之處 天文台每日向公眾發布

合共八次公眾天氣預報。在發布公眾天氣預報後，根據天文台的指引，天文台

會使用客觀預報驗證系統 (對每次預報給予技巧評分 )，例行驗證所有已向公眾發

布的天氣預報，並在天氣會商 (見第4段)時以口頭方式作出檢討。此外，就於 

19時45分和23時15分發布的預報而言，如該次預報獲給予的技巧評分低於 “可接

受水平”，有關當值預報員須按規定擬備書面預報檢討。審計署留意到，在擬備

公眾天氣預報檢討方面有可予改善之處 (第2.4及2.5段)，詳情如下： 

(a) 天文台的指引沒有就擬備書面預報檢討的規定，清楚訂明 “可接受水

平”的技巧評分。天文台在 2026年1月回應審計署的查詢時表示，如

預報的技巧評分低於 70分，該次預報會被視為低於 “可接受水平 ” 

(第2.5(a)段)；及 

(b) 在2021年1月至2025年10月期間發布的14 120次公眾天氣預報中，有 

285次(2%)的技巧評分低於 70分(即低於“可接受水平 ”)。天文台表

示，預報員共擬備了 21份書面預報檢討，涵蓋92次天氣預報，並上

載至天文台的內聯網作經驗分享，而餘下  193 次天氣預報  

(於19時45分和 23時15分以外的時間發布 )已在天氣會商時以口頭方
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摘要

式作出檢討。審計署認為，天文台需要考慮就於 19時 45分和 

23時15分以外的時間發布而技巧評分低於 “可接受水平 ”的公眾天氣

預報以口頭方式作出的檢討，在切實可行的情況下作書面記錄  

(第2.5(b)段)。 

4. 需要改善科學主任職系人員在天氣會商的出席率 天文台表示，天氣預

測總部每日舉行2次例行天氣會商 (即上午和下午各 1次)，以討論公眾天氣預報。

當值預報小組會在天氣會商上作簡報，而不在當值預報小組當中的科學主任職

系人員則可自願出席。根據天文台的員工通告，部門期望科學主任職系人員每

年出席至少 25個上午和 25個下午天氣會商。天文台在 2026年3月回應審計署的查

詢時表示，實際上，現時期望科學主任職系人員每年出席總共 50次天氣會商 (不

論在上午或下午舉行 )。審計署審查了 2025年科學主任職系人員在天氣預測總部

舉行的天氣會商的出席記錄，發現在 2025年全年持續為天文台服務的 65名科學

主任職系人員中，有 29名 (45%)在 2025年出席少於  50次天氣會商  (第 2.6、 

2.8及2.9段)。 

5. 需要加強公眾對熱帶氣旋警告系統的理解 自2007年起，天文台在考慮

發出3號和8號熱帶氣旋警告信號時，會參考由八個涵蓋全港並接近海平面的參

考測風站組成的網絡所錄得的風速資料。審計署留意到，天文台不時收到公眾

就發出熱帶氣旋警告信號的查詢。天文台表示： 

(a) 發出熱帶氣旋警告信號是建基於科學原則、實際天氣觀測和預測，

以及熱帶氣旋對香港的影響 (其影響取決於多項因素，包括熱帶氣旋

的環流大小、風場結構、移動方向和速度，以及與香港的距離 )； 

(b) 氣候變化導致極端天氣日益頻繁。為求可以就極端天氣作更好的準

備和應對，近年來，公眾對預早獲通知改發信號的需求持續增加； 

(c) 為讓公眾可以就即將轉壞的天氣作更好的準備以減少傷亡，發出熱

帶氣旋警告信號需有預警時間。受天氣預報的科技所限，預報的預

警時間越長，預報的不確定性越高。天文台就熱帶氣旋警告信號的

運作，需充分考慮維護公眾安全；及

— iv — 



   

 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

摘要

(d) 儘管在 2025年吹襲香港的熱帶氣旋數目打破紀錄，其中 2次更要發出 

10號熱帶氣旋警告信號，但在 2024年和2025年並沒有因熱帶氣旋造

成死亡的報告。

審計署認為，天文台需要採取措施，加強公眾對熱帶氣旋警告系統的理解  

(第2.20、2.22及2.23段)。 

6. 在監察傳送系統方面有可予改善之處 氣象資料傳送系統是由天文台自

行開發的系統，用以擬備天氣警告、預報和報告，再發布予下游的系統和用

戶。 2025 年10月12日，氣象資料傳送系統其中一台應用伺服器出現內部訊息佇

列故障，影響當天 14時20分至16時07分經不同發布渠道向公眾發布的 2個天氣報

告。當切換至復原站運作後，發布天氣資訊的工作於同日 16時07分恢復正常。

審計署認為，天文台需要從系統故障事件中汲取經驗，並採取措施，盡量減少

天氣資訊發布工作出現中斷的情況 (第2.31及2.33段)。 

7. 需要加強監察就氣象和地球物理設備／系統由天文台內部負責的預防性

維修保養 天文台依賴最新的氣象和地球物理設備／系統來監測和預測天氣，

以及監測本港的輻射水平和潮汐。天文台表示，每個氣象和地球物理設備／系

統 均 應 按 照 目 標 預防 性 維 修 保 養 頻 次進 行 預 防 性 維 修 保養 。 截至  

2025年12月31日，全港各處有 157個天文台站，站內設置了氣象和地球物理設

備／系統。在 157個天文台站中， 80個是在天文台質量管理體系下所管理，而另

外77個則不是。審計署留意到，天文台有就該 80個天文台站定期編製有關由

天文台內部負責的預防性維修保養的管理摘要，以監察設備／系統層面的預防

性維修保養有否按照目標預防性維修保養頻次進行，而沒有就另外  77個

天文台站定期編製該等管理摘要 (第2.36至2.38段)。 

8. 需要加強監察就氣象和地球物理設備／系統由天文台內部負責的糾正性

維修保養 就設置在 157個天文台站內的氣象和地球物理設備／系統而言，如有

氣象和地球物理設備／系統失靈／故障，天文台亦負責為其進行糾正性維修保

養。審計署留意到，天文台沒有就設備／系統遇上的失靈／故障、奉召到場處

理失靈／故障的回應時間，以及相應的糾正性維修保養記錄 (例如故障修復行動

和完成糾正性維修保養的所需時間 )，編製定期管理摘要。此外，天文台沒有就

其內部維修組別奉召到有關天文台站處理設備／系統失靈／故障，以及完成相

應的糾正性維修保養，設定目標期限 (第2.40及2.41段)。
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摘要

採購和物料管理 

9. 一如其他政府決策局／部門，天文台的採購工作和物料管理受《物料供

應及採購規例》(《採購規例》 )、相關的財務通告，以及由政府物流服務署 (物

流署)發出的通告和指引規管。此外，天文台已在其部門指引和員工通告訂明其

物料和服務採購與物料管理的政策和程序。在 2020-21至2025-26年度(直至2025年 

10月)期間，天文台以報價方式進行  15 153次貨品或服務採購  (合約價值總額

為5.169億元 )，並以招標方式進行 26次貨品或服務採購 (合約價值總額為 3.842億

元)(第3.2及3.5段)。 

10. 需要確保投標評審報告按時提交予部門投標委員會 根據天文台的指

引，投標評審委員會(為評審標書而設立)須在獲推薦標書的有效期屆滿前或待批

合約的預定生效日期前至少 4星期，並在部門投標委員會 (負責就接納標書一事作

出決定或提供意見 )會議舉行前至少 5個完整工作天，把投標評審報告提交予部門

投標委員會。如因內容複雜或提交時間緊迫而未能如期提交報告，投標評審委

員會必須在投標評審報告內，就延遲提交和提交時間緊迫的情況述明原因。

在2020-21至2025-26年度(直至 2025年10月)期間以招標方式進行的 26次採購中，

有3次採購以物流署安排的招標工作處理。審計署審查了由天文台進行的 23次招

標工作的投標評審報告，留意到：(a)2份(9%)投標評審報告在待批合約的預定生

效日期前16天和22天(即少於4星期)才提交。此外，該 2份投標評審報告在部門

投標委員會會議舉行前 1個和2個完整工作天才提交予部門投標委員會；及 (b)另

外11份(48%)投標評審報告在部門投標委員會會議舉行前 1至4個完整工作天 (平均

為3個完整工作天 )(即少於 5個完整工作天 )才提交予部門投標委員會。審計署也

留意到，在該 13份投標評審報告中， 12份並沒有就延遲提交和提交時間緊迫的

情況述明原因 (第3.4、3.5、3.9及3.10段)。 

11. 需要確保按規定評核供應商的表現 根據《採購規例》，各決策局／部

門須訂立有效的監察機制，以確保承辦商或顧問的表現合乎標準，並遵守合約

的條款。此外，就價值超出報價限額的合約而言，各決策局／部門須就為期超

過1年的合約，至少每 6個月評核承辦商或顧問的表現 1次，直至合約完成為止。

審計署留意到： (a)天文台並沒有備存綜合管理摘要，以監察評核供應商表現的

完成情況，以及不符合規定或表現未如理想的個案；及 (b)在2020-21至2025-26年

度(直至2025年10月)期間，天文台以招標方式進行 26次採購(所涉價值均超出報

價限額)，其中 25份合約為期超過 1年。截至 2025年10月31日，有 19份(25份的 

76%)合約沒有至少每 6個月評核供應商的表現1次(第3.16及3.18段)。
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摘要

12. 在監察過剩存貨方面有可予改善之處 根據物流署的指引，保存過剩存

貨不但會引致質量問題和財政損失，例如因相關物料項目變質和可能陳舊過時

而需要棄置，也會招致不必要的存貨成本和資金積壓成本。天文台表示，截至 

2025年12月31日，天文台有 18個物料單位，其中 10個採用電腦系統管理存貨，

而另外8個物料單位由於物料項目進出次數少，為方便行政，則採用手寫分類

帳頁。審計署留意到，天文台在監察過剩存貨方面有可予改善之處 (第3.28及 

3.29段)，詳情如下： 

(a) 需要安排可如何善用已識別的過剩存貨 截至2025年12月31日，在 

10個採用電腦系統管理存貨的物料單位中， 6個物料單位內的135種

物料項目有過剩存貨 (即項目的存貨結餘高於過往 3年的平均每年耗

用量)(第3.29(a)段)；及 

(b) 需要編製定期管理摘要 就8個採用手寫分類帳頁的物料單位而言，

天文台沒有就物料項目的存貨結餘和耗用情況編製任何定期管理摘

要，以識別過剩或閒置的物料項目 (第3.29(b)段)。 

13. 需要確保按時完成電腦系統設備採購項目 在2020-21至2025-26年度(直至 

2025年10月)期間，天文台展開了6個由基本工程儲備基金總目708撥款進行的項

目(即採購主要系統設備 )，以及 34個由基本工程儲備基金總目 710撥款進行的項

目(即採購行政工作電腦系統 )。審計署留意到，部分項目的完成時間有所延遲。

截至2025年10月31日：(a)6個由基本工程儲備基金總目 708撥款進行的項目仍在

進行，其中 4個(67%)較相關原訂目標完成日期已延遲了 10個月至3.3年(平均

為 2年 )；及 (b)在 34個由基本工程儲備基金總目  710撥款進行的項目中，  

19個(56%)已完成，其中 12個(19個的 63%)在相關原訂目標完成日期後 1至10個月 

(平均為4個月)才完成。餘下的 15個(44%)項目仍在進行，其中 1個(15個的 7%)較

原訂目標完成日期已延遲了 1個月(第3.36及3.37段)。 

14. 在估算電腦系統設備採購項目的開支方面有可予改善之處 審計署

留意到，已完成的電腦系統設備採購項目有未用餘額。截至 2025年10月31日： 

(a)19個由基本工程儲備基金總目  710撥款進行的已完成項目的未用餘額合共  

730萬元(即該等項目核准工程預算的  6%)；及 (b)當中6個(19個的32%)已完成

項目的未用餘額佔各自核准工程預算的 11%至34%(平均為16%)。審計署認為，

天文台需要在申請撥款前，就電腦系統設備採購項目的開支作更準確的估算 

(第3.39及3.40段)。
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其他事宜 

15. 需要考慮為公眾舉辦更多教育活動 天文台透過公眾教育和宣傳，提升

公眾對高影響天氣、氣候變化影響和天文台各類服務的認識，並為公眾舉辦各

類教育活動。審計署留意到，天文台近年來舉辦下列教育活動的次數有所減

少： (a)“伽馬線報 ”工作坊是天文台在 2021年3月推出的體驗式活動。在 2021至 

2023年期間，每年有 24至29間學校成功申請舉辦24至30個工作坊，而在 2024年和 

2025年則分別有 13間和14間學校成功申請舉辦 13個和14個工作坊； (b)在2015至 

2019年期間，天文台每年舉辦 111至139個天文台總部的導賞團 (平均為 128個導賞

團)，每年參加人數介乎 3 331至3 820人不等(平均為 3 640人)。然而，在 2023至 

2025年期間，天文台每年舉辦 62至71個導賞團(平均為 68個導賞團)，每年參加人

數介乎 1 486至1 939人不等 (平均為 1 762人)；及 (c)在2015至2019年期間，天文台

共舉辦了  4個天氣觀測公眾課程，名額各約  135個，而每個課程的參加人數

為127至137人(平均為 132人)。其後及直至 2025年12月，天文台只在 2023年舉辦

了該課程 1次，名額為 100個，而參加人數為 97人(第4.2及4.3段)。 

16. 需要繼續檢視教育短片的製作 天文台自 2014年1月起製作 “氣象冷知識 ”

的教育短片系列，逢星期五播放。審計署留意到：  (a)新短片的製作頻次

自2022年8月起，由每周一段下調至平均每兩周一段 (即每隔一周一段 )；(b)天文

台就 “氣象冷知識 ”短片的觀看次數訂定了年度目標。雖然 “氣象冷知識 ”短片上

載至4個社交媒體平台，但天文台只把其中2個平台的觀看次數計入其年度目

標；及(c)雖然有部分 “氣象冷知識 ”短片十分受歡迎，但有部分短片的內容未必

如其他短片一樣能吸引觀眾。舉例來說，天文台在 2024年製作了 24段“氣象冷

知識”短片，而截至  2025年12月31日，在天文台年度目標所計及的 2個社交

媒體平台上，該 24段短片的累積觀看次數介乎約 10 000至156 000次不等(平均

為51 000次)。審計署認為，天文台需要繼續檢視 “氣象冷知識”短片的製作  

(第4.5、4.6及4.8段)。 

17. 需要密切監察副樓項目的工程進度 天文台人員分布在尖沙咀的總部和

其他 3個辦公室(包括尖沙咀的美麗華廣場辦公室 )。截至2025年10月31日，該4個

辦公室的總樓面面積約為 5 817平方米。天文台表示，有需要在總部現有露天停

車場及其附近位置興建副樓，以提供所需空間 (例如發展和加強天文台的服務 )。

審計署留意到：(a)副樓項目建造工程展開前的規劃和設計階段花了一段長時

間。雖然一項關於重建方案的初步研究在 2010年8月完成，而天文台在 2015年 

3月決定集中研究在現有露天停車場興建新建築物的技術可行性，但相關工程在 

2025年5月底才展開，並預計需時大約 4年(即2029年)完工；及 (b)由於天文台總部
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的整個範圍屬法定古蹟，因此副樓的建造項目較一般建造項目面對額外挑戰和

複雜情況。鑑於項目的建造難度，以及副樓對支援天文台服務的重要性，

審計署認為，天文台需要密切監察副樓項目的工程進度 (第4.19至4.21、4.23及 

4.24段)。 

18. 需要持續檢視供公眾參觀的設施的使用情況 天文台表示，除了位於美

麗華廣場辦公室的資源中心外，天文台也在總部設立了展覽廳和歷史室，供公

眾參觀。審計署留意到： (a)2025年，展覽廳有超過 10 000名訪客，但資源中心只

有217名訪客 (即平均每日訪客少於 1人)；及 (b)據所能確定的資料，天文台沒有就

歷史室的訪客人數編製定期管理摘要。審計署認為，天文台需要持續檢視供公

眾參觀的設施的使用情況，並採取措施，提高設施的使用量 (第4.25至4.27段)。

審計署的建議 

19. 審計署的建議載於本審計報告書的相關部分，本摘要只列出主要建議。

審計署建議香港天文台台長應︰

提供氣象和地球物理服務 

(a) 就擬備公眾天氣預報檢討： 

(i) 在天文台的指引內清楚訂明在客觀預報驗證系統下 “可接受水

平” 的技巧評分 (而低於該 “可接受水平”的預報須擬備書面預報

檢討) (第2.17(a)(i)段)；及 

(ii) 考慮就於19時45分和 23時15分以外的時間發布而技巧評分低於 

“可接受水平 ”的公眾天氣預報以口頭方式作出的檢討，在切實

可行的情況下作書面記錄，以期進一步促進經驗分享  

(第2.17(a)(ii)段)； 

(b) 更新員工通告，以適當反映運作情況的最新變動和現行做法 (例如現

行就在天氣預測總部舉行的天氣會商的每年期望出席率  ) 

(第2.17(b)段)；
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(c) 採取措施，改善科學主任職系人員在天氣預測總部舉行的天氣會商

的出席率(第2.17(c)段)； 

(d) 採取措施，加強公眾對熱帶氣旋警告系統的理解(第2.34(a)段)； 

(e) 從系統故障事件中汲取經驗，並採取措施，盡量減少天氣資訊發布

工作出現中斷的情況(第2.34(d)段)； 

(f) 採取措施，加強監察由天文台內部負責的預防性維修保養，包括： 

(i) 就不是在天文台質量管理體系下所管理的氣象和地球物理

設備／系統，編製有關預防性維修保養記錄的定期管理摘要，

以作監察之用(第2.46(a)(i)段)；及 

(ii) 就不合規個案採取適當的跟進行動(第2.46(a)(ii)段)； 

(g) 採取措施，加強監察就氣象和地球物理設備／系統由天文台內部負

責的糾正性維修保養，包括： 

(i) 就設備／系統遇上的失靈／故障和相應的糾正性維修保養記

錄，編製定期管理摘要，以作監察之用(第2.46(b)(i)段)；及 

(ii) 考慮就天文台內部維修組別奉召到有關天文台站處理設備／系

統失靈／故障，以及完成相應的糾正性維修保養，視乎情況，

設定目標期限(第2.46(b)(ii)段)；

採購和物料管理 

(h) 採取措施，確保按照天文台的指引，按時提交投標評審報告予部門

投標委員會考慮，並在投標評審報告內，就延遲提交和提交時間緊

迫的情況述明原因(第3.25(b)段)； 

(i) 採取措施，確保按照相關指引評核供應商的表現，包括就完成評核

表格和向供應商發出的書面警告編製管理摘要，以便管理層監察 

(第3.25(d)段)； 

(j) 在切實可行的情況下，盡早安排可如何善用已識別的過剩存貨  

(第3.34(a)段)；
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(k) 編製定期管理摘要，以便識別採用手寫分類帳頁的物料單位中過剩

或閒置的物料項目 (第3.34(b)段)； 

(l) 採取措施，確保按時完成電腦系統設備採購項目(第3.41(a)段)； 

(m) 在申請撥款前，就電腦系統設備採購項目的開支作更準確的估算 

(第3.41(b)段)；

其他事宜 

(n) 考慮為公眾舉辦更多教育活動，以期更廣泛接觸公眾，提升

公眾對高影響天氣、氣候變化影響和天文台各類服務的認識  

(第4.17(a)段)； 

(o) 繼續檢視 “氣象冷知識 ”短片的製作，並在檢視時考慮所有相關因

素，以期為 “氣象冷知識”制訂進一步優化措施 (第4.17(b)段)； 

(p) 密切監察副樓項目的工程進度，以期確保副樓按時啓用 

(第4.32(a)段)；及 

(q) 持續檢視供公眾參觀的設施的使用情況，並採取措施，提高設施的

使用量(第4.32(b)段)。

政府的回應 

20. 香港天文台台長同意審計署的建議。
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